SMLOUVA O SPOLUPRÁCI
[bookmark: _GoBack]ZAJIŠTĚNÍ ODBORNÉ POMOCI PŘI SPRÁVĚ INTEGROVANÉHO SYSTÉMU ŘÍZENÍ
uzavřená dle § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník
a dle§ 31 a 158 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů


I. Smluvní strany

	Název
	DISTEP a.s.

	se sídlem:
	Ostravská 961, 738 01 Frýdek-Místek

	zastoupena:
	Mgr. Jiří Čuda, MBA, předseda představenstva 

	IČ:
	65138091

	DIČ:
	CZ65138091

	bankovní spojení:
	KB a.s. Frýdek-Místek 

	číslo účtu:
	19-3756270207/0100

	tel.:
	+420 558 442 111

	email:
	posta@distep.cz

	ID:
	2yfdqnk

	zapsána ve veřejném rejstříku, vedeného Krajským soudem v Ostravě, oddíl B, vložka 1205

	(dále jen objednatel)
	






	Název
	(doplnit)

	se sídlem:
	(doplnit)

	zastoupena:
	(doplnit)

	IČ:
	(doplnit)

	DIČ:
	(doplnit)

	bankovní spojení:
	(doplnit)

	číslo účtu:
	(doplnit)

	tel.:
	(doplnit)

	email:
	(doplnit)

	ID:
	(doplnit)

	zapsána ve veřejném rejstříku, vedeného Krajským soudem (doplnit)

	(dále jen poskytovatel)
	





II. Předmět smlouvy
Předmětem plnění dle této smlouvy je několik typů smluvních závazků, a to jak smlouvy o dílo, tak smlouvy o kontrolní činnosti, i smlouvy o zprostředkování. Obecně je předmětem této smlouvy odborná pomoc při přípravě certifikace, recertifikace, správě, údržbě a rozvoji integrovaného systému řízení (dále jen „ISŘ“) 

ISŘ je tvořen zejména vnitřním systém řízení obchodní společnosti a legislativními předpisy a oborovými normami, a to především ČSN EN ISO 14001, ČSN EN ISO 9001, ČSN EN ISO 45001, ČSN ISO/IEC 27001 a ČSN EN ISO 50001
Předmět dle této smlouvy je definován jako závazek poskytovatele vůči objednateli a to takto:
1. Vypracování a odsouhlasení ročního časového plánu údržby a rozvoje ISŘ a jeho následného plnění ve spolupráci s pověřenými zaměstnanci obchodní společnosti objednatele. 
2. Aktualizace dokumentace ISŘ inicializované potřebami obchodní společnosti objednatele, změnou legislativních předpisů a oborových norem, a to především ČSN EN ISO 14001, ČSN EN ISO 9001, ČSN EN ISO 45001, ČSN ISO/IEC 27001 a ČSN EN ISO 50001
3. Provedení interních auditů v obchodní společnosti objednatele dle požadavku výše uvedených norem, včetně vypracování plánu auditu a zprávy z auditu.
4. Provedení školení zaměstnanců obchodní společnosti objednatele při změnách dokumentace ISŘ.
5. Zajištění účasti a podpory při dozorových a recertifikačních auditech certifikačního orgánu a dále při zákaznických či odběratelských auditech ISŘ.
6. Zajištění podpory při realizaci preventivních a nápravných opatření, které vyplývají ze závěrů auditů a potřeb obchodní společnosti objednatele.
7. Zajištění dohledu nad stavem ISMS – systému řízení bezpečnosti informací (ČSN ISO/IEC 27001), aby byl v souladu se zákonem 181/2014 Sb. o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů) a poskytnout podporu při definici rizik a jejich následné hodnocení včetně plánu zvládání rizik, a to s přihlédnutím k podmínkám GDPR.
8. Zajištění podpory při vyhledávání a hodnocení environmentálních aspektů (ISO 14001).
9. Zajištění podpory při vyhledávání a hodnocení rizik v oblasti BOZP (ISO 45001).

III. Cena

1. Cena za splnění předmětu smlouvy podle čl. II. je sjednána dohodou v souladu s ustanovením zákona č.526/1990 Sb. o cenách ve znění pozdějších předpisů, která je výsledkem zadávacího řízení o nejvýhodnější nabídku. K ceně za plnění dle této smlouvy bude účtována DPH v souladu se zákonem č.235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
2. Výše odměny za plnění předmětu díla podle čl. II je stanovena jako součin vzájemně odsouhlasených časových výkonů za čtvrtletí a hodinové sazby ve výši (doplnit),- Kč. 
3. Minimální délka odsouhlaseného výkonu je ¼ hodiny.
4. Výše uvedená hodinová sazba zahrnuje veškeré náklady a výdaje, jež poskytovatel případně vynaloží v rámci plnění této smlouvy, včetně dopravy, spotřeby médií, pojištění, daně a poplatků.


IV. Doba plnění
Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 


V. Místo plnění
Místem plnění je v sídlo obchodní společnosti objednatele a jeho odloučená pracoviště na území města Frýdku‑Místku.

VI. Práva a povinnosti smluvních stran

1. Objednatel se zavazuje:
a. Umožnit poskytovateli provádět konzultační a kontrolní činnosti a poskytnout potřebnou součinnost.
b. Poskytovateli předložit na vyžádání veškerou dokumentaci související se zavedenými systémy dosavadního ISŘ a umožnit přístup do všech prostor, ve kterých je třeba ověřit plnění výše uvedených norem a poskytnout požadované informace.
c. Udělit poskytovateli potřebné pravomoci v otázkách souvisejících se systémem řízení v obchodní společnosti.
d. Umožnit provedení interních auditů v rozsahu uvedeném v plánu interních auditů.
e. Odsouhlasit příslušný výkaz o poskytnutých službách, pokud plnění bylo dodáno řádně dle příslušných ustanovení Smlouvy. Odsouhlasení příslušného výkazu Objednatelem je podmínkou pro vznik oprávnění Poskytovatele vystavit Fakturu za poskytnuté služby za příslušné období. Pokud se Objednatel k výkazu poskytnutých Služeb rozvoje nevyjádří nejpozději 14. den měsíce následujícího po období, kdy byly služby poskytnuty, považuje se výkaz za odsouhlasený.

2. Objednatel má právo:
a. Být v době plnění informován o stavu plnění odborné pomoci při správě integrovaného systému řízení, pokud o to požádá.
b. Být seznámen s výsledky interních auditů.

3. Poskytovatel se zavazuje:
a. Zajistit plnění předmětu smlouvy osobami, kteří byli uvedeni v seznamu osob splňujících technickou kvalifikaci, dle podmínky výběrového řízení na „Odbornou pomoc – správu integrovaného systému řízení ".
b. Zachovávat mlčenlivost o všech Důvěrných informacích, o nichž se dozvěděl a dozví při poskytování služeb dle této smlouvy, a zavazuje se tyto utajovat. 
c. Důvěrné informace nezpřístupnit žádné třetí osobě, s těmito nakládat pouze za účelem plnění úkolů při poskytování služeb dle této smlouvy a ve prospěch objednatele a tyto nevyužívat ve prospěch svůj ani ve prospěch třetí osoby. 
d. Pořizovat jakékoliv kopie Důvěrných informací je zhotovitel oprávněn pouze s předchozím písemným souhlasem objednatele a výlučně za účelem plnění úkolů při poskytování služeb.
e. Zachovávat mlčenlivost rovněž o všech bezpečnostních opatřeních, ochraně a zabezpečení Důvěrných informací, tyto utajovat a nezpřístupnit třetí osobě.
f. Zachovávat povinnost mlčenlivosti a s tím související povinnosti stanovené v této smlouvě i po ukončení poskytování služeb dle této smlouvy, a to až do okamžiku, kdy bude těchto povinností ze strany objednatele písemně zproštěn nebo do okamžiku, kdy se Důvěrné informace stanou veřejně dostupné (ne však v důsledku porušení povinnosti poskytovatele).
g. V případě, že poskytovatel poruší některou z povinností výslovně stanovených v této části smlouvy, uhradí v plném rozsahu veškeré škody, které v důsledku toho vzniknou. Poskytovatel je srozuměn s tím, že porušením těchto povinností hrozí vznik rozsáhlé škody, když byl řádně objednatelem poučen o důvěrnosti předmětných informací a jejich zásadním významu pro objednatele. Zhotovitel je srozuměn rovněž s tím, že porušením kterékoliv z povinností stanovených v této části smlouvy, zejména povinností týkajících se citlivých a osobních údajů hrozí objednateli vysoká pokuta ze strany státních orgánů.
h. Předložit k akceptaci výkaz o poskytnutých službách včetně počtu odpracovaných hodin vždy nejpozději do 10 pracovních dní od skončení příslušného čtvrtletí.

4. Poskytovatel je oprávněn vyžadovat od objednatele poskytnutí všech podkladů a další potřebné součinnosti nezbytné pro splnění smlouvy.

VII. Platební podmínky

1. Podkladem pro úhradu ceny plnění předmětu smlouvy bude faktura, která bude mít náležitosti daňového dokladu dle § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
2. Faktury budou vystavovány po skončení čtvrtletí, poskytovatel vystaví příslušnou Fakturu nejpozději do 15 dnů.
3. Poskytovatel jako plátce daně z přidané hodnoty podpisem této smlouvy prohlašuje, že splnil svou povinnost stanovenou mu zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, k oznámení čísel svých bankovních účtů používaných pro ekonomickou činnost svému správci daně a zavazuje se na fakturách- daňových dokladech, které budou vystavovány za plnění poskytnutá dle této smlouvy uvádět pro platby vždy výhradně ta čísla účtů, která byla oznámena příslušnému správci daně a jím zveřejněna v databázi umožňující dálkový přístup.
4. Lhůta splatnosti faktury je dohodou stanovena na 14 kalendářních dnů ode dne vystavení faktury. Stejná lhůta splatnosti platí i při placení jiných plateb (např. úroků z prodlení, smluvních pokut, náhrad škody aj.).
5. Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo bude chybně vyúčtována cena nebo DPH, je objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy. Ve vrácené faktuře vyznačí důvod vrácení. Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. Od doby odeslání vadné faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Celá lhůta splatnosti běží opět ode dne vystavení nově vyhotovené faktury objednateli.
6. Povinnost zaplatit cenu plnění předmětu smlouvy je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu kupujícího ve prospěch účtu prodávajícího.

VIII. Smluvní pokuty

1. V případě, že bude objednatel v prodlení s placením výše uvedených peněžitých závazků, má zhotovitel právo po zvážení všech okolností požadovat úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý kalendářní den prodlení. Úrok z prodlení bude uplatněn penalizační fakturou, jejíž splatnost bude 14 dní ode dne vystavení objednateli.
2. Ujednání o smluvní pokutě nezbavuje objednatele nároku na náhradu škody způsobené mu v důsledku prodlení zhotovitele.
3. V případě, že objednatel splní veškeré požadavky vyžadované poskytovatelem při certifikaci nebo recertifikaci jednotlivých norem a certifikační orgán neudělí potřebný certifikát, je poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši nákladů dosud vynaložených na získání daného certifikátu a to ve lhůtě 14 dnů ode dne oznámení o neudělení certifikátu.
4. V případě, že bude poskytovatel v prodlení s plněním jakéhokoli termínu uvedeného v odsouhlaseném ročním časovém plánu údržby a rozvoje ISŘ dle ustanovení článku II. Předmět smlouvy odstavec třetí odrážka č. 1 této smlouvy je objednatel oprávněn vyúčtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové částky předchozího čtvrtletního plnění, na základě penalizační faktury, jejíž splatnost bude 14 dní ode dne vystavení objednateli.



IX. Změna smlouvy, odstoupení od smlouvy

1. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemným oboustranně potvrzeným ujednáním výslovně nazvaným ,,Dodatek ke smlouvě“.  Jiné zápisy, protokoly se za změnu smlouvy nepovažují.
2. K návrhům dodatků k této smlouvě se smluvní strany zavazují vyjádřit písemně, ve lhůtě třiceti dnů od doručení návrhu dodatku druhé smluvní straně. Po tuto dobu je tímto návrhem vázána smluvní strana, která jej podala.
3. Nastanou-li u některé ze smluvních stran skutečnosti bránící řádnému plnění smlouvy, je povinna to ihned, bez zbytečného odkladu, oznámit druhé smluvní straně a vyvolat jednání zástupců oprávněných ke změně a podpisu smlouvy.
4. Platnost smlouvy končí písemnou dohodou smluvních stran nebo písemnou výpovědí kterékoliv ze smluvních stran, a to v tříměsíční výpovědní lhůtě, která začíná běžet prvním dnem následujícího kalendářního měsíce po doručení výpovědi.
5. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy z důvodů podstatného porušení smlouvy ve smyslu ustanovení § 2593 občanského zákoníku. Účinky odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupením od smlouvy nezaniká nárok na zaplacení smluvních pokut a uplatnění náhrady vzniklých škod.

X. Závěrečná ujednání

6. Objednatel tímto informuje, že jako strana povinná k registraci smlouvy dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv"), zpracovává a shromažďuje ve smyslu ustanovení § 5 odst. 2 písm. b) zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobní údaje smluvních stran za účelem realizace této smlouvy a zákona o registru smluv a smluvní strany toto zpracování osobních údajů umožní a vyjadřují s tímto zpracováním výslovný souhlas. Poskytnuté osobní údaje budou využity výhradně pro účely realizace této smlouvy a zákona o registru smluv v souladu s platnou legislativou.
7. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu s účinností od 1. 1. 2022.
8. Smluvní strany se dohodly, že práva a povinnosti neupravené touto smlouvou se budou řídit odpovídajícími ustanoveními občanského zákoníku.
9. V případě, že k odstranění případného sporu ze smlouvy nedojde smírnou cestou, smluvní strany sjednávají, že všechny spory vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou řešeny místně příslušným soudem, v jehož obvodu je sídlo objednatele.
10. Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každá strana obdrží jedno.
11. Obě strany prohlašují, že došlo k dohodě v celém rozsahu této smlouvy, což stvrzují podpisy svých odpovědných zástupců.





	V (doplnit) dne (doplnit)
	Ve Frýdku-Místku dne 

	Za poskytovatele:
	Za objednatele:

	(doplnit)
	Mgr. Jiří Čuda, MBA, předseda představenstva

	……………………………………………………………….
	……………………………………………………………….
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